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Sprachgesteuerte Belegsuche
Frage per Sprache über drei Messenger oder Diktat am Mac — Antwort mit Belegliste, direkt aus Lexware. „Wie viel hat
Herr Schmidt letztes Jahr bezahlt?“ — gefragt, beantwortet.

Das Problem

Eine kurze Frage nach einem Kundenumsatz kostet Zeit:
Der Chef ist unterwegs, ohne Rechner. Das Büro muss
ans Lexware, den Kunden suchen, den Zeitraum filtern
und von Hand summieren. Aus einer 10-Sekunden-Frage
wird eine halbe Stunde mit Rückruf.

Die Lösung

Der Chef stellt die Frage per Sprache — über Telegram,
WhatsApp, Threema oder als Diktat am Mac (FlowText).
Whisper transkribiert (bei FlowText schon lokal erledigt),
die KI erkennt Kunde, Zeitraum und Kennzahl, n8n holt
die Zahlen über den Lexware-Baustein und baut die
Belegliste. Antwort plus Trefferliste gehen an E-Mail und
alle Messenger zurück.

Hauptfunktionen

Sprache empfangen: Telegram, WhatsApp, Threema
Desktop-Diktat (FlowText): lokal am Mac, ohne
Cloud-Whisper
Transkription: Whisper, lokal oder Cloud
Frage verstehen: KI extrahiert Kunde, Zeitraum,
Kennzahl
Lexware-Abfrage: Kontakt + Rechnungen über den
Baustein
Kennzahl + Belegliste: bezahlt / offen / Umsatz /
Anzahl · Belegnummer · Datum · Betrag · Status
Ausgabe: E-Mail + Telegram, WhatsApp, Threema

Typischer Prozess

1 · Frage per Sprache stellen oder am Mac diktieren
2 · Transkribieren (bei FlowText schon fertig) und Frage
verstehen
3 · Kontakt suchen, Rechnungen laden, Kennzahl +
Belegliste
4 · Antwort an E-Mail und alle Messenger senden

Wichtigste Vorteile

Antwort in Sekunden — mit Belegliste, statt Rückruf
und Handarbeit
Vier Wege zu fragen — drei Messenger plus Diktat am
Mac
Datenschutzfreundlich möglich — FlowText
transkribiert lokal, ohne Cloud
Baut auf Vorhandenem auf — nutzt API- und
Messenger-Baustein

Bewusst ohne Kennzahlen: belastbare Werte liegen nicht vor.
Beispiel-Antwort: „12.480,00 € bezahlt (8 Rechnungen)“ —
erfundene Beispieldaten.

Technik

n8n (selbst gehostet) Telegram

WhatsApp Cloud / Graph API Threema Gateway

FlowText (Mac) Whisper

LLM (OpenAI-kompatibel) Lexware Office API

SMTP Messenger-Baustein

Datenschutz & Betrieb

Verarbeitet Zahlungs- und Umsatzdaten von Kunden
Der Bot antwortet jedem — Absender-Whitelist
empfohlen
Lokale Transkription möglich (lokaler Whisper oder
FlowText)
Zugangsdaten nur im n8n-Credential-Store

Projektstatus

EINSATZBEREIT Mehrkanal-Version: Sprache über drei
Messenger und Desktop-Diktat, Antwort mit Belegliste,
Ausgabe an E-Mail und alle Messenger.

Wichtig: Es werden Zahlungsdaten abgefragt und
versendet. Absender-Schutz einrichten empfohlen. Alle
Namen/Beträge in den Ansichten sind Beispieldaten.
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